verkko
puntari

Tervetuloa
Verkkopuntari-ohjaajien
etatapaamiseen!

Ohjaajien
etatapaamiset:

Tapaaminen alkaa pian o
www.verkkopuntari.fi
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http://www.verkkopuntari.fi/
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Tavoite ja aikataulu

Etatapaamisen tavoite on:

- tukea ohjaajien verkostoitumista
- helpottaa kurssien pitamista

- vaihtaa kokemuksia ohjaamisesta

Aikataulu: klo 9.00-10.30, tauko (5 min) puolessa valissa
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Ala hiiritse -tila
- saat vain tarkeiksi/kiireellisiksi
merkittyja ilmoituksia
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© Tavoitettavissa

® Varattu

© Al hairitse %
Palaan pian

Nay poistuneena

® Nay offline-tilassa

@®© Kesto

| C Palauta tila

Lataa mobiilisovellus

Kirjaudu ulos

85%) -+

D)



Mita kuuluu?

Mista organisaatiosta ja
yksikosta olet?

Kokemuksia verkko-
ohjaamisesta? Millaisia?

Odotukset
etatapaamiselle?

6 © Sydanliitto




Verkkopuntari-paivitykset
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Verkkopuntari-paivitykset

Satakunnan Sydanpiiri kdynyt Verkkopuntarin sisaltéa lapi ja
tehnyt sisaltéon paivityksia

ruotsinkielinen kaannds suunnitteilla

Osallistujien ilmoittaminen mahdollista myds Webropolin kautta
Satakunnan Sydanpiiri etsii ohjaajia ohjaajien materiaalin
kehittamiseen. Perehdytyksen jatkoksi syventava, ohjaajan
tukimateriaali suunnitteilla. Liittyy Samk:n (Monialaisen
osaamisen sote-digitalisaation kehittamisessa -
erikoistumisopinnot) kehittamistehtavaan, opiskelija Johanna
Toivola
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https://link.webropolsurveys.com/EP/8C56B6B78801C1D8

Elintapaohjaus nuorille
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Pilottina nuorten elintapaohjaus

- Aloitettu nuorten elintapaohjauksessa kaksi ryhmaa

- Pilottiryhma aloittaa 9/2021

- Sisallésta kiinnostuneet ohjaajat voivat ottaa yhteytta
verkkopuntari@sydan.fi tai 050 342 8945

-
verktko' aaaaaa inti
puntari

Verkkopuntari N

Kohti kokonaisvaltaista hyvinvaintia
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1.1 Olet arvokas ja ainutlaatuinen
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Jokaisella meista on vahvuuksia. Joku voi olla hyva rentoutumaan, toinen innostumaan uusista

asioista, kolmas lilkkumaan ja neljas valokuvaamaan. Vahvuudet tuovat eldmaan iloa ja onnistumisen
kokemuksia.

Osa vahvuuksista saattaa olla myds piilossa ja olet matkalla 16ytdmaan ne. Voit olla ylped
ominaisuuksistasi, taidoistasi ja kyvyistasi, mitd tahansa ne ovatkin.

On my®s tarkedd, ettd on itselleen armollinen, eikd soimaa itsedan, jos joskus epdonnistuu. Olet

riittdvan hyva. Aina voi oppia uutta.

Nuo(uu e
w(k\‘a\\\aa“

Saatat joskus huomata, etta toivot muutosta tai vahvistusta jollekin eldmadsi osa-alueelle. Kun

tunnistat, missa sind olet hyva, se auttaa sinua eteenpdin. Mihin tahansa ryhdyt, on tirkeas, ettad
sinulla on tunne, ettd pystyt siihen, mitd teet. Kun tunnistat, missa olet hyva, vahvistat tunnettasi
siitd, ettd mind pystyn tdhan!

|
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Ryhmaytymisen
tukeminen
etatapaamisissa
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1. Valmistautuminen
2. VVuorovaikutus
3. Pienryhmat

4. Osallistamisen keinoja
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1. Valmistautuminen

- Etdtapaamiseen valmistautuminen vaatii enemman tyota kuin
kasvokkain tapaamiseen valmistautuminen

Etatapaamisen muistilista:
https://www.kuuloliitto.fi/mita-sinun-tulee-muistaa-kun-jarjestat-

etatapaamisen/

- Kun valmistaudut hyvin, voit keskittya paremmin itse
tapaamiseen

- Testaa tarvittaessa yhteydet etukateen osallistujien kanssa

- Varaa itsellesi apuohjaaja tekniseksi tueksi tapaamisen ajaksi
- Kerro osallistujille, mista voivat saada apua, jos tarvitsevat

© Sydanliitto
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1. Valmistautuminen

- Ennen kuin liityt tapaamiseen, kannattaa sulkea ylimaaraiset
ohjelmat ja ikkunat taustalta.

- Katso, etta valo ei tule suoraan selan takaa. Luonnonvalo riittaa
yllattavan monesti.

- Ne asiat, mita haluaa jakaa esityksessa
naytdénjaolla, kannattaa olla valmiiksi avattuina ennen tapaamisen
alkua.

- Jos haluat, etta naet myos osallistujanakyman, voit liittya mukaan
kahdella eri laitteella.

© Sydanliitto
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2. Vuorovaikutuksen lisaaminen

Sitd mukaan kun osallistujat liittyvat tapaamiseen, voi kysya
kuuluuko aani ja pyytaa avaamaan mikrofonin ja tarvittaessa myos
kameran.
Rauhallinen ymparistd on tarkeaa vuorovaikutuksen kannalta
Pyyda osallistujia varmistamaan jo etukateen, etta kuulolla ei ole
muita henkilditd. Headset (kuulokkeet joissa mikrofoni) suositeltava,
jolloin vain osallistuja kuulee keskustelun
Kamerat vai ei?

- Nahdaan ilmeet ja eleet

- Kaikilla paalla / ei kelldaan osallistujalla paalla?

- Jos jaat esitysta samalla, kuvat pienempina

- Ilmoita etukateen kamerasta, niin ehtii huomioida ympariston ja

habituksen
- Jos videokuva hidastaa, voi laittaa pois
- Pienryhma-huoneissa matalampi kynnys laittaa kamera

D
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2. Vuorovaikutuksen lisaaminen

- Ryhman saantdjen luominen
- Ryhman tavoitteen asettaminen

© Sydanliitto
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2. Vuorovaikutuksen tuki

Lisaa empatiaa eri tavoin:

Aivotutkija Katri Saarikiven ajatuksia vuorovaikutuksen lisaamisesta

verkossa: https://www.youtube.com/watch?v=whlk0zAQyRY

© Sydanliitto

D


https://www.youtube.com/watch?v=whlk0zAQyRY
https://www.youtube.com/watch?v=whlk0zAQyRY

19

2. VVuorovaikutuksen tuki

Asiakkaalle on tarkeaa:

1.

Etta tekniset laitteet:

- toimivat hyvin

rw I N

Annetaan riittdvasti tietoa, miten ohjelma toimii ja millaisia
tydkaluja on kaytdssa

. Ymparisto:

On hiljainen ja akustiikka on kunnossa

. Ilmapiiri:

Ilmapiiri on miellyttava ja kiireetdn

Ohjaajan puhe on selkeda ja han ei keskeyta osallistujaa
Ohjaaja kayttda tuttua sanastoa

Ohjaaja antaa aikaa pohtia asioita

Osallistujalle jaa tunne, etta ohjaaja on lasna tapaamisessa

© Sydanliitto
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2. VVuorovaikutuksen tuki

Asiakkaalle on tarkeaa:

4. Tapaamisen paattaminen:

- Asiakkaalle/asiakkaille ja ohjaajalle jaa yhteisymmarrys
tilanteesta

- Asiakas tietda, mista ja milloin saa lisaa tietoa

- Osallistujalle jaa turvallinen ja miellyttava kokemus
videotapaamisesta

© Sydanliitto
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3. Kaytannon keinoja
PIENRYHMATILAT:

Jos haluat kayttda parikeskusteluja osana tapaamisia, joissain
videoneuvottelu-tydkaluissa on tama mahdollisuus.

Huom. Teams:ssa toistaiseksi vain kokouksen koollekutsuja voi
kaynnistda pienryhmat. Jos olet tyokaverin kanssa pitamassa
Teams-tapaamista, miettikad etukateen, haluatteko pitaa
pienryhmia ja kumpi toimii huoneiden avaajana. Se, kuka avaa
huoneet, tulee olla myo6s kokouksen koollekutsuja, eli luoda
kalenterikutsu.

© Sydanliitto
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Kokouksen koollekutsuja
voi luoda ja kaynnistaa
tiloja.

Joskus voi olla parempi,
etta tekninen tukihenkil6
onkin koollekutsuja, jolloin
han voi valmistella
pienryhmia kun ohjaaja on
aanessa.

© Sydanliitto
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Nayta keskustelu

Osallistujat voidaan jakaa
automaattisesti tai manuaalisesti
huoneisiin.

Manuaalisessa jaossa ohjaajat tai
osa osallistujista voidaan jattaa ns.
paahuoneeseen.

Koollekutsuja voi lahettaa yhteisia
ilmoituksia tiloihin (kuva).

Koollekutsuja voi vierailla
huoneissa tai olla vierailematta.

Ja pyytaa osallistujat takaisin ns.

paahuoneeseen (kuvassa alempi
nuoli).

© Sydanliitto

Pienryhmatilat : O X

- | Maarita osallistujia
& | vaikki osallistuiat on masritett
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Jos teknisesti edistyneita ryhmalaisia:

Padhuoneen chatiin voi jakaa pienryhmahuonetydskentelyyn
dokumenttilinkin, esim. word, jonne osallistujat voivat laittaa
yhta aikaa kommentteja ajatuksista

Teams Whiteboard (valkotaulu, johon saa yhta aikaa esim. post-

it l[appuja laittaa) toistaiseksi vain saman organisaation jasenille
kaytdssa. Selaimen kautta voi ilmeisesti kayttaa ulkopuolisetkin.
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4. Osallistaminen

Tule ajoissa paikalle vastaanottamaan, tervehdi ja toivota tervetulleeksi
jokainen alussa nimelta

Suljetaan puhelimet ja keskitytdaan kyseiseen hetkeen

Kamerat paalla tai ainakin valilla paalla, jos osallistujille ok

Esim. fiiliskortti alkuun tai muuhun vaiheeseen tapaamista

@

KUKA OLET, MISTA JA MIKA NUMERO...? (20 ) Lari Karreinen / Osana Yhteista ratkaisua Oy
' Y (sovellettu fiiliskortti etdtapaamiseen)
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Y «s;; . ?w g R webinaaritallenteita, koulutuksia
W/ ;V«;;s ( J 4‘3\‘? Jﬂr (osa maksuttomia):

em. Lari Karreinen
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https://grapepeople.fi/blogikirjoitus/fasilitointi-ja-microsoft-teams/
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4. Osallistaminen

...jatkuu:

Ihmiset tykkdavat vapaasta juttelusta vs. ohjaaja koko ajan aanessa
Aktivoi ainakin 15 minuutin valein

Kannusta osallistujia kommentoimaan, auttamaan toisia ja kertomaan esim.
omista oivalluksista chatissa

Pyyda osallistujia kirjaamaan kommentteja chatiin jostain aiheesta ja esim.
Fyydé tarkennusta johonkin vastaukseen "Mainitsit Matti taman, kertoisitko
isaa?” tms.

Huom viive: valilla pitda malttaa odottaa, etta osallistujat ehtivat vastata
Tauko 45-60 min valein

Jos ohjaaja haluaa ja osallistujilla valmius: Teams-pienryhmahuoneet
parikeskusteluihin ja kokousreaktiot

Monesti mita yksinkertaisempi tekninen toteutus, sen parempi!
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Vapaa keskustelu ja
kehittamisehdotukset
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sydan

tekee hyvaa

Kiitos! :)

D)



