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Valkommen till utbildningen!

Q
a verkko
puntari

Denna guide innehaller information om hur du satter igang
med Verkkopuntari.

Satakunnan sydanpiiri hjdlper och stéder dig i fragor som
galler Verkkopuntari tfn 050 342 8945 eller
verkkopuntari@sydan.fi

Introduktionsprogram

Mal:

Deltagarna ges forutsattningarna for att genomfora
livstilshandledning med hjalp av programmet
Verkkopuntari.

Innehall:
Verkkopuntari-verksamhetsmodellen
Resursorienterad handledning pa webben
Webbplattformens funktioner

Inledning av Verkkopuntari-verksamhet
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VERKSAMHETSMODELL

Verkkopuntari-programmet ar en digital I6sning for att stoda
viktkontroll och bestaende livsstilsférandringar.

ANVANDNINGSANDAMAL

Verkkopuntari ar ett verktyg for yrkespersoner inom halso- och
sjukvarden samt motionbranschen som stod for livsstilshandledningen.
Det ar ett svar pd behovet av att stdda folkhalsan, viktkontroll och
bestdende livsstilsforandringar, i synnerhet vad galler kost, motion och
vila. Verkkopuntari ar ett alternativ till traditionella, tid- och
platsberoende livsstilshandlednings- och viktkontrollgrupper samt
individuell handledning.

IDEN

For att stoda bestdende forandringar anvander Verkkopuntari féljande
element inom effektiv livsstilshandledning: motiverande intervju,
sjalvbeddmning och egen uppfdljning, starkande av fortroendet for ens
egna formagor samt stod for att hitta lampliga I6sningar for deltagarens
vardag. Verkkopuntaris innehall kan skraddarsys for olika malgrupper.

UTVECKLARE
Satakunnan Sydanpiiri ry

ANVANDNINGSMILIO

Verkkopuntari-programmet har genomfoérts pa plattformen WordPress.
Det kan anvédndas bade pa datorn och en mobil enhet. Plattformen
innehaller fardigt material for att ordna livsstilshandlednings- och
viktkontrollgrupper for yrkesutbildade inom halso- och sjukvarden. |
programmet dppnas ett nytt tema varje vecka under de forsta 11
veckorna som innehaller en sammanfattning, fakta, reflektionsfragor,
motionstips och frivilliga uppgifter.
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AKTORER

Kunderna ar manniskor som ar intresserade av halsosamma levnadsvanor
och viktkontroll. Deltagandet kraver tillracklig teknisk kunskap och en
enhet, (dator, surfplatta eller smarttelefon) med en internetanslutning.

Handledarna ar yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden
inom olika sektorer som fatt handledning i Verkkopuntari.
Grundutbildningskravet ar minst en lagre hogskoleexamen inom halso-
och sjukvardsbranschen, t.ex. halsovardare, sjukskdtare, fysioterapeut
eller naringsterapeut.

Handledarnas uppgift ar att koordinera grupperna: schemalaggning,
bildande av grupper, genomfdérande och uppfdljning av
livsstilshandledningen, beddmning och registrering enligt
overenskommen praxis inom organisationen.

Satakunnan Sydanpiiri erbjuder tjanster sasom handledarnas
introduktion och stéd for handledarna. Satakunnan Sydanpiiri utarbetar
kurser samt uppratthaller kurserna och deras tekniska stod.

IBRUKTAGANDE

Satakunnan Sydanpiiri ger halso- och sjukvardspersonalen introduktion i
det fardiga servicekonceptet. Introduktionen pa 4 h omfattar
introduktion i verksamhetsmodellen, webbaserad resursorienterad
handledning, webbplattformens funktioner och inledandet av den egna
Verkkopuntari-verksamheten.

Verkkopuntari-kursen kan startas inom organisationennar dtminstone en
av de yrkesutbildade inom halso- och sjukvarden har fatt
handledarintroduktion i Verkkopuntari. Handledaren kontaktar
Satakunnan Sydanpiiri och kommer éverens om nar kursen startas.
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BESKRIVNING AV PROCESSEN

Det ettariga programmet ar indelat i en 12 veckor lang handledd fas och
en darpa foljande underhallsfas. Verksamheten ar webbaserad, men
omfattar ocksa mdten som kan ordnas ansikte mot ansikte eller pa
distans.

@ &8 (@ &8 &K

Individuell Kamratstéd Individuell Kamratstéd Kamratstad
handledning handledning
Webbmaterial Webbmaterlal Webbmaterial
Inledande méte Mellanméte 12 veckors 12 ménaders
mellanmote avslutningsméte

Centrala funktioner ar handledningssamtalet, som kunden kan ha med
den yrkesutbildade personen inom halso- och sjukvarden under de
forsta 12 veckorna. Dessutom har gruppdeltagarna mojlighet att
utnyttja kamratstodet via gruppdiskussionen. Kursmaterialet och
gruppdiskussionen &r tillgdngliga for deltagaren i ett ar.

Mé&ten halls i borjan efter fem veckor, tolv veckor och ett ar. Métenas
antal, tidpunkt och innehall kan redigeras enligt handledarens behov,
eller behoven av dem som deltar i grupphandledningen eller den
individuella handledningen.
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HANDLEDARENS
VIKTIGASTE UPPGIFTER

Har presenteras handledarens viktigaste uppgifter.

INLOGGNING

e Nar Satakunnan Sydanpiiri har skapat anvdndarnamn at dig, far du ett
meddelande i din e-post som innehaller en inloggningslank.

e Nar du nasta gang loggar in ska du ga till verkkopuntari.fi och klicka
pa "loggain”.

e Virekommenderar att du anvander ett starkt |[6senord (minst 12
tecken, inklusive sma och stora bokstaver, siffror och specialtecken).
Vi rekommmenderar att du dndrar |6senordet med tva manaders
mellanrum.

UPPGIFTER PA PLATTFORMEN
COACHNING
Efter inloggningen finns kursmaterialet under coachningsdelen.
Handledarna ser genast allt innehall, fér deltagarna 6ppnas innehallet en
vecka at gangen nar anvandarnamn har skapats. Om de vill kan deltagarna
markera olika avsnitt som lasta. Efter den handledda fasen far deltagarna
veckoutmaningar enligt manadens tema som de kan anvanda fritt.

HANDLEDNINGSSAMTAL

Du kan fora handledningssamtalet med deltagarna har. Nar ett
anvandarnamn skapas for deltagaren skickas meddelandet "6ppning av
handledningssamtalet” automatiskt till handledarna. Kom 6verens med
dina deltagare inom vilken tid de kan férvanta sig ett svar, t.ex. inom en
vecka fran meddelandets ankomst eller om handledaren svarar pa
meddelanden som kommit senast pa mandag kvall under den innevarande
veckan. En uppskattning av veckans svarstid ar cirka 1-2 h, och det I6nar
sig att boka tid i kalendern pa férhand. Om du har ett handledarpar kan ni
komma Gverens om svarsturerna, t.ex. varannan vecka.
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GRUPPDISKUSSION
Du kan starta och delta i diskussioner i man av dina resurser. Du kan
anvanda fardiga diskussionsdppningar (se handledarens materialbank).

RAPPORTERING
| rapporteringsdelen ser du dina egna deltagare och i vilken grupp de
ar.Om du har flera grupper, ser du under grupper i vilken vecka varje

grupp ar.

| anvandardelen kan du granska framstegen av enskilda kursdeltagare:
egen uppfdljning (motion, motivation, sdmn) och under kurser i vilket
skede av Verkkopuntari de ar (Iasta avsnitt/alla avsnitt) och vilka avsnitt
(avsnitt som markerats som lasta, enkater, uppsatta mal) de har slutfort.

MATERIALPORTFOLJ

Handledarens materialportfdlj innehaller fardigt stddmaterial for att
inleda och uppratthalla kursen. De fardiga diapresentationerna kan laddas
ner och redigeras.

PROFIL OCH INSTALLNINGAR
Man kan redigera sina egna uppgifter i rullgardinsmenyn som 6ppnas

under profilbilden uppe i hogra hornet. Under Profil kan du lagga till en
profilbild.

Du kan andra I6senord under installningar/inloggningsuppgifter. Om du
inte vill ha notifikationer om nya meddelanden i din e-postkan du andra
det i dina e-postinstallningar.
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STODFRAGOR

Har har vi sammanstaéllt stédfragor for dig med vilka du kan
uppmuntra din kund att tala om férandringen och starka
kundens fértroende foér sina férmagor.

INDIVIDUELL HANDLEDNINGSSAMTAL

e Fraga kunden vad hen funderar pa.

« Hjalp kunden att kartlagga orsakerna till forandring:
Varfor vill du gora en forandring?
Vilka ar de 2-3 viktigaste orsakerna till att géra en forandring?

« Hjalp kunden att hitta ratt metoder:
Vad goér du redan nu/vad har du provat?
Kan du lagga till ndagot som du redan gor? Vad kunde du géra mer av?
Vilken livstilsférandring vill du prova pa?
Vad kunde du ta tag i forst?
Vilken andring ar lattast att genomfora¢
Behover du hjalp med nagot?

« Stark annu motivationen:
Hur viktig anser du att andringen ar pa skalan 0-10¢

Varfor valde du just detta nummer?

« Gor en kort sammanfattning av det du hort.
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DEN EGNA GRUPPEN

Har sammanstalls vem Verkkopuntari-programmet ar avsett
for och vad man ska ta i beaktande innan kursen inleds.

MALGRUPP?

« Kunder som behover férandring och ar intresserade av att prova
webbaserad coachning

« Deltagande kraver en enhet (dator, surfplatta, smarttelefon) och en
internetanslutning.

FORE GRUPPEN BORJAR:

« Stod av den egna organisation

 For vilken kundgrupp?

« Vem rekryterar? Med vilka kriterier?

e Till vem och hur anmaler man sig?

« Reservera cirka 1-2 h for det individuella handledningssamtalet pa
webben under de forsta 12 veckorna.

« For att inleda kursen ska du kontakta Satakunnan Sydanpiiri
verkkopuntari@sydan.fi tai 050 342 8945

LYCKA TILL MED HANDLEDNINGEN,
SATAKUNNAN SYDANPIIRI HJALPAR DIG!
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Mer information

verkkopuntari.fi

Kontaktuppgifter

Satakunnan Sydanpiiri
Antinkatu 9 B 26

28100 Pori

tfn 050 342 8945
verkkopuntari@sydan.fi
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